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Eticky kodex a pravidla chovani v obchodnim styku
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Uvodni slovo

Vétime, Ze naSe odhodlani dodrzovat pravidla etického chovani je jednou
z nejdilezitéjSich slozek fungovani spoleCnosti Focam a pevné moralni zaklady
spolecnosti Focam jsou vysledkem usili, které je s tim neodmysliteln€ spojeno. Ve
spolecnosti Focam jsme odhodlani vykonavat obchodni ¢innost spravné na zaklade
kultury etiky a dodrZzovani predpist. Jadrem nasi obchodni ¢innosti a neodmyslitelnou

soucasti je plnéni socialnich potieb.

Z dlouhodobého hlediska mizeme uspésné Celit vyzvdm konkurenéniho prostredi trhu
tim, Ze pfijmeme imperativy moralni odpovédnosti jako jednotlivci 1 jako celd
spole¢nost. Divéru naSich zaméstnancl, zakaznikd, obchodnich partnerti, komunit
a kazdé zainteresované osoby si miZzeme ziskat a dobré jméno spolecnosti chranit pouze

etickym chovdnim a dodrzovanim vSech zdkonnych ptedpist.

Na své dosavadni vysledky jsme velice hrdi. Etické chovani mé ve spole¢nosti Focam
dlouhou tradici a historii, tato kultura je uz jejich nedilnou soucasti. Nase odpovédnost
branami spolecnosti nekon¢i. Spolecnost Focam si pln€¢ uvédomuje odpovédnosti viici
vSem internim i externim zainteresovanym osobam, proto se védome¢ snazi sdélovat nase
zakladni hodnoty 1 ostatnim strandm. Neetické nebo nezdkonné jednéni i jen zdanlivé
neetické chovani tykajici se provozu nasi spole¢nosti miiZze snadno ohrozit divéru celé
nasi spolecnosti. Proto jsme pevné odhodldni a mame v imyslu zajistit, aby jakékoliv
poruseni pravidel stanovenych v naSem Etickém kodexu a pravidlech chovani
v obchodnim styku mélo nevyhnutelné¢ své dusledky. Spole¢nost Focam vyznava
politiku nulové tolerance korupce, karteld, poruSovani zékladnich lidskych prav

a porusovani pravidel ochrany zdravi, bezpecnosti a zivotniho prostiedi.

Mame jasny spolecny zdjem a cil, posilit a zachovat etické zaklady nasi spolecnosti
a ochrénit naSe stézejni hodnoty. Jsme odhodlani prosazovat a podporovat etické chovani
skrze osobni vedeni. Spolecnost Focam by chtéla byt hnacim motorem pozitivni zmény
a od vSech svych pracovnikli a zainteresovanych osob ocekava, ze se k jejimu usili

o dosazZeni tohoto spole¢ného cile ptipoji.



NaSe odpovédnost

Etické chovani je zdkladem divéry v chodu spolecnosti. Abychom si ziskali
daveéru, jsme my ve spolecnosti Focam odhodlani chovat se ¢estné a spravedlivé vici
osobam v ramci spoleCnosti a vii¢i vSem zainteresovanym osobam (zdkaznikiim,
dodavatelim, zprostfedkovatelim, konkurentim, pfirozenému prostiedi a vuci
spolecnosti obecn¢), a to samé oCekavame od vSech aktérii v celém nasem hodnotovém

fetézci a socialni komuniteé.

Nase usili mize byt vérohodné pouze v ptipade, ze budeme dodrzovat zakony,
jednat zodpovédné, bezithonné, s respektem, Cestné, spravedlive, pecliveé, spolehliveé
a odpovédné. Nas kodex predstavuje zasady tykajici se dodrzovani piedpisi, lidskych
prav a etiky, spolecn¢ s naSim zdvazkem vykonavat obchodni ¢innost, kterd je moralni
a spolecensky odpovédnd. Za synonymum udrzitelnost povazujeme firemni
spoleCenskou a ekologickou odpovédnost. Udrzitelnost pro nds znamena firemni
zavazek k vyvazené integraci ekonomickych, environmentalnich a spolecenskych

faktora v kazdodenni nasi ¢innosti.

Cilem nas$i odpovédnosti je maximalizovat dlouhodobou hodnotu pro
zainteresované osoby a chrénit spoleenské opravnéni spolecnosti Focam
k provozovani ¢innosti. Jsme si védomi, Ze jako slévarenska spolecnost musime celit
velkym zdravotnim, bezpecnostnim a environmentalnim rizikim. V reakci na tyto
vyzvy mame nulovou toleranci korupce, karteld, porusovani zakladnich lidskych prav
a poruSovani pravidel ochrany zdravi, bezpe€nosti a zZivotniho prostiedi. Jsme
odhodléani dodrZovat pravidla etického chovani i1 v pfipadég, Ze by tento zdvazek mohl
uvést spolecnost Focam do nekonkurencni obchodni pozice, nebo dokonce vést ke

ztrat¢ obchodnich prilezitosti.

Vétime, Ze naSe odpovédnost musi pokryvat veSkeré aktivity a vSechny
zainteresované osoby. Abychom naSe moralni hodnoty promitli do kazdodennich
¢innosti, zavedli jsme komplexni systém fizeni etiky. Zakladem tohoto systému je nas

Eticky kodex a pravidla chovani v obchodnim styku.

Reditelka spole&nosti



Etické hodnoty spolecnosti FOCAM s.r.o.

Dodrzovani zakona

Spolecnost Focam je odhodlana provozovat ¢innost v dobr¢ vife a v odpovidajicim zakonném
ramci. Dodrzujeme pravidla, pfedpisy a nafizeni, vcetn¢ zakonnych pozadavkl. Regulacni
opatfeni povazujeme za vychozi bod. NaSe etické normy piesahuji dodrzovani zédkonnych

predpisi.

Moralni bezithonnost

Duvéru ostatnich si miizeme ziskat prostfednictvim moralni bezihonnosti, kterd obnasi
konzistentnost myslenek, slov a jednani. Patii sem upiednostnéni profesionalnich etickych
norem pied cily jednotlivece nebo dokonce zaméstnavatele. UdrZzovani moralni bezithonnosti
casto vyzaduje moralni odvahu, silu udé€lat spravnou véc, zit dle moralnich principti navzdory

obrovskému tlaku k opacnému postupu.

Ucta k jinym
S kazdym jedname s Uctou. Respektujeme lidskou dustojnost, nezavislost, soukromi, prava
a vSeobecny zajem. Dodrzujeme zlaté pravidlo, tj. snaZzime se s kazdym zachazet tak, jak
bychom cht&li, aby bylo zachizeno s nami. Ucta tvofi zéklad naseho tymového ducha

a partnerstvi.

Poctivost
Jsme poctivi ve v§em, co komunikujeme a co délame. Pevné vétime, Ze poctivost je zdkladnim
kamenem vzdjemné duvery, na které lze stavet a chranit dobré jméno nasi spolecnosti a firemni
moralku spolecnosti Focam. Jsme vérni organizaci a lidem, s nimiZ pracujeme, a to v ramci

ostatnich moralnich principt.



Péce

Koncept zainteresované osoby vnimame v Sirokém kontextu a vzdy se snazime brat ohled na
obchodni, spolecenské, ekologické, zdravotni, fyzické a emocionalni dopady naseho jednani na
vSechny zainteresované osoby. Usilujeme o naplnéni obchodnich cili zplsobem, ktery
zpusobuje co nejmensi Skodu a pfindsi co nejvétsi prinos pro nasi spolecnost a zivotni prostiedi

obecné.

Spolehlivost
Snazime se dosahnout dokonalosti za vSech okolnosti a ve vSem, co d¢€lame, a neustale
usilujeme o zvySovani odbornosti a duvéry prostiednictvim spolehlivé kvality produkti
a sluzeb. Zakladem je zakotvit nase hodnoty do chovani lidi pracujicich pro nasi spole¢nost
a spolupracujicich s nasi spole¢nosti na vSech urovnich. Jsme odhodlani dodrZzovat naSe dohody

a vynakladdme veskeré usili k tomu, abychom se striktn¢ drzeli svych slibil a zavazk.

Odpovédnost
Snazime se byt transparentni a zodpoveédni. Uznavat a pfijimat firemni a osobni odpovédnost
za moralni kvalitu naSich krokt a ¢innosti. Eticky kodex a pravidla chovani v obchodnim styku
jsou povinni dodrZovat vSichni vedouci pracovnici a zaméstnanci. Pokud zndme nebo

podezirame nékoho, kdo porusuje nase hodnoty, je nasi povinnosti to nahlésit.

SpravedInost

Jsme spravedlivi a ¢estni v kazdém jednéni, véetné soutéZe. Zavazujeme se ke spravedlnosti,
rovnému zachdzeni a rovnym pfilezitostem pro jednotlivce a obchodni partnery, toleranci
a pfijeti rozmanitosti. NasSe vztahy jsou zaloZeny na vzdjemné diivéie a respektu a viici nasim

obchodnim partnerim jsme nestranni.



Zasady etického chovani v obchodnim styku

Udrzitelny rozvoj

Spolecnost Focam se snazi usilovat o udrZitelny rozvoj; aniz by ohrozila
potfeby budoucich generaci. Abychom toho dosahli, kombinujeme
ekonomické, environmentalni a socidlni faktory a pfijimame takova
rozhodnuti, kterda maximalizuji dlouhodobou hodnotu pro zainteresované

osoby a upeviiuji nase opravneéni provozovat nasi ¢innost.

Udrzitelny rozvoj zahrnuje aktivni fizeni rizik a pfilezitosti souvisejicich
s dlouhodobymi ekonomickymi, environmentdlnimi a socidlnimi problémy.

Proto:

< uplatilujeme zasadu udrzitelnosti;

¢ neustdle  poskytujeme  relevantni informace spolec¢nosti
a zainteresovanym osobam;

 vytvaiime procesy, které spole¢nosti Focam umoziuji zdokonalovat

svou ¢innost.

> n
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Lidska prava

Ve spolecnosti Focam jsme odhodlani respektovat lidska prava kazdé zainteresované
osoby a zaroven pozadujeme, aby i oni respektovali prava ostatnich. Mezi takova prava
patfi obCanskd, politicka, ekonomicka, socidlni a kulturni prava, véetné také prava na
lidskou dustojnost; prava na zivot; svobody a bezpeci osoby; prava na spravedlivé
a priznivé pracovni podminky; prava na spravedlivou mzdu; ochranu pred vSemi
formami nucené nebo nedobrovolné prace; ochranu pred zaméstnavanim déti; ochranu

pred diskriminaci; svobody projevu.

Respektovani lidskych prav zahrnuje, mimo jiné, dodrzovani firemni politiky, platnych
zakoni a predpist, spolupréci se zainteresovanymi osobami a piispivani ke vSeobecné
prosperité komunit a spole¢nosti, v nichz ptisobime. Nasim cilem neni pouze dodrzovat
lidskd prava, ale také je aktivné prosazovat v celém naSem hodnotovém fetézci
a prispivat k pozitivnimu dopadu na spolec¢nost s ohledem na lidské prava. Podporujeme
ochranu lidskych prdv a odsuzujeme jejich porusovani v jakékoliv formé.
Respektovanim lidskych prav zarucujeme posuzovani dopadu nasi ¢innosti. Zvlastni

pozornost vénujeme naSim pracovnikiim, dodavatelim a mistnim obyvateltim, ktefi

jsou nasi ¢innosti ovlivnéni.

CO DELAME: CO NEDELAME:

O Vzdy respektujeme lidska prava. O Nikdy neptehlizime neptiznivé dopady

O V obchodnim styku vénujeme nalezitou péci néjakého planu, jednani nebo chovani
ochrané¢ lidskych prav, vcetné¢ obchodniho na lidska prava.
rozvoje,  vybéru  obchodnich  partnert O Nepohlizime na dodrzovani lidskych
a dodavateld. préav pouze jako na povinnost nebo jako

O Piijimame opatfeni k pfedchazeni a zmirlovani na odpovédnost jinych subjekti.
neptiznivého vlivu na lidska prava. O Netolerujte poruSovani lidskych prav.

O V pfipadé¢ poruseni lidskych prav zjisténé béhem
nasi ¢innosti, v ramci naseho dodavatelského
fetézce nebo jakékoliv poruseni tykajici se nasi

ohchadni dinnngti nifiiimame vhodna anatieni




Rovné zachazeni a prileZitosti
Ve spolecnosti Focam jsme odhodlani bojovat proti diskriminaci ve vSech oblastech
pracovisté, v celém naSem fetézci a ve spole¢nosti obecné€. Spole¢nost Focam chéape
hodnotu rozmanitosti. Nasi zaméstnanci, zakaznici, obchodni partnefi, dodavatelé¢ a jiné
externi zainteresované osoby jsou ob¢any rizného vyzndni, nabozenstvi, kultury ¢i
socidlniho ptivodu. Podporujeme kulturni rozmanitost, vytvoreni mezinarodniho tymu

a obchodni komunity

Spole¢nost Focam se zavazuje zakazovat a pfredchédzet diskriminaci jakéhokoliv druhu
na zakladé¢ rasy, barvy klize, pohlavi, véku, jazyka, nabozenstvi, politického nebo jiné¢ho
nazoru, etnického, narodnostniho nebo socialniho piivodu, majetku, narozeni, sexualni
orientace nebo jiného stavu, vcetné manzelského nebo rodicovského stavu,
a poskytovat rovné ptilezitosti kazdému na zaklad¢ zasluh, vyjma ptipadu, kdy je vyber
opodstatnén konkrétnimi profesionalnimi dovednostmi. Proto Focam nebude tolerovat

nedovolenou diskriminaci.

CO DELAME: CO NEDELAME:
O Poskytovat pfilezitosti, které jsou volné O Nikdy nikoho nediskriminujeme na
k dispozici pro kazdého bez ohledu na zdkladé¢  pohlavi, rodinného stavu,

jakoukoliv charakteristiku jednotlivece nebo postaveni rodi¢e nebo peCovatele, na

skupiny, kterd nesouvisi se schopnosti, zaklad¢ véku, etnického puvodu, barvy

zésluhami, vykonem, kvalifikacemi nebo kize, politického piesvédceni, nabozenské

opodstatnénymi obchodnimi kritérii. nebo sexualni orientace, postizeni, rasy,

Pti naboru, hodnoceni, povySovani, odménovani
zaméstnancl, pii rozhodovani o mimofadnych
odméndch, discipliné a skonceni pracovniho
poméru a pii vybéru obchodnich partnerii
vychazet kvalifikaci,

pouze z vysledkl

a opodstatnénych obchodnich kritérii.

Byt otevieni a respektovat kulturni diverzitu
a pomahat lidem z jinych zemi adaptovat se na
mistni podminky.

Mit piehled o mistni legislativé a kulturnich

faktorech, které mohou ovliviiovat nasi praci.

(@)

narodnosti atd.

Nikdy nikoho nediskriminujme
negativnim zplsobem, a to 1 v ptipad¢, Ze
to mistni legislativa nezakazuje, nebo to

dokonce mistni zvyklosti dovoluji.



Diistojnost a vzajemna ucta

Ve spolecnosti Focam se zavazujeme zajistit pracovni prostfedi zaloZzené na vzajemné

davéere, v némz je s kazdym, kdo pracuje pro spolecnost Focam, zachdzeno distojné

a s uctou. Mezi spolecnosti Focam a vSemi internimi a externimi zainteresovanymi

osobami, ktefi jsou v kontaktu s Focam, je vztah zalozeny na divéfe, proto s nimi

jedname s tctou a od vSech zainteresovanych osob pozadujeme to samé.

Mimo jiné Focam netoleruje obtézovani ani jiné jednani nebo chovani, které je

ponizujici, degradujici, urazejici, zastrasujici nebo nepratelské. Kazdy v nasi

spole¢nosti, v nasi $ir$Si komunité¢ mé pravo na to, aby s nim bylo zachdzeno slusné

a uctivé. Sexudlni obtéZovani a pomluva nebo ocerfiovani jsou povazovany za vazné

poskozeni lidské diistojnosti.

CO DELAME;:

O Vzdy respektujeme a  dodrzujme

distojnost ostatnich.

O Své pracovni, obchodni a komunitni
vztahy zakladdme na otevienosti, divére,
vzajemném uznani a podpofe.

O Usiluyyme o vytvofeni a udrzeni uvolnéné
a spolupracujici atmosféfe na pracovisti
1 v ramci obchodnich a spolecenskych
vztahtl.

O V ptipadé, Ze se Vam nelibi chovani

nékoho jiného, nevéihejte se ozvat,

vysvétlete jim, co se Vam nelibi

a pozadeite ie. aby prestali.

CO NEDELAME:

@)

Nikdy nikoho  fyzicky ani  verbalné

nezastrasujeme ani neponizujme.
Nikdy nejedname ponizujicim, uraZlivym nebo
nepiatelskym zplsobem.

nedélame nevhodné

Nikdy vtipy nebo

komentare rasové, etnické, nabozenské,

sexualni povahy.

Nesitime ani nevystavujeme urazlivé, agresivni
nebo hanlivé materialy nebo obrazky.

Nikdy  sexudln¢  neobtézujeme  kolegu
nechténymi sexudlnimi navrhy, nevyzadujeme
sexudlni pfizen a ani se nechovame jinym
sexualn¢ urazlivym zplsobem.

Nikdy o nikom nic nepravdivé neprohlasujeme
ani nesifime umyslné pomluvy nebo hanlivé ¢i

diskrimina¢ni poznamky.



Ochrana soukromi

Spolecnost Focam se zavazuje respektovat soukromi osob a diivérnost jejich osobnich

informaci. Budeme ziskdvat a uchovévat pouze osobni informace, které¢ potfebujeme

k efektivnimu provozovani nasi spolecnosti v souladu se zdkonem.

Focam se zavazuje ptijmout preventivni bezpecnostni opatfeni k uchovavani osobnich

dat tak, aby zamezila riziku zniceni, ztraty nebo neopravnéného ptistupu.

CO DELAME:

(@)

Omezujeme pfistup k osobnim Udajim
pouze na fadné€ opravnéné osoby.

Sbirdme a zpracovavame pouze takové
osobni informace, které jsou potiebné

a vhodné pro nasi praci a odpoveédnost.
Sbirame, zpracovavame a uchovavame
informace jen tak, abychom zabranili
neopravnénému piistupu.

Osobni tdaje znacime za diveérné.
Pouzivame pouze osobni udaje, ke

kterym mame opravnény piistupu.

CO NEDELAME:

@)

Nenechavame nikoho osobni tdaje nékde se

,,valet® nechranéné.

Nikdy se nesnazime ziskat pfistup k osobnim
udajiim, ke kterym neméame opravnény piistup,
nebo pokud k tomu nemame zddny obchodni

divod.

Nikdy neposkytujeme osobni data nikomu

uvnitf nebo vné spolecnosti Focam, aniz
bychom se ujistili, Ze je to vhodné.
Osobni informace nezneuzivame.

Neuchovavame osobni informace déle, nez je

tteba ke splnéni opodstatnéného ucelu

nakladani s tdaji.



Svobodny a poctivy obchod a hospodarska soutéz
Spolec¢nost Focam je odhodlana dodrzovat poctivé chovani. Piisobeni na trhu probiha
v souladu se zasadami poctivé hospodaiské soutéze a v duchu a v souladu s literou
zakona. Focam je toho nazoru, ze uplné dodrzovani zdkond upravujicich poctivou
hospodaiskou soutéz a trh neni pouze zédkonna povinnost, ale tvoii jadro obchodni

kultury.

Poctiva hospodarska soutéz
Soutéz je nejlepSim stimulem efektivnosti. Podporuje inovaci a zarucuje ty nejlepsi
moznosti pro zakazniky. Zatimco soutéZime v tfad€ vyrobnich aktivit, vSe probiha
v souladu s normami poctivé hospodaiské soutéze a platnymi zakony na ochranu
hospodaiské soutéze. Uplné dodrzovani zakont na ochranu hospodaiské soutéze neni
jen pravnim zavazkem, ale souvisi také s postoji a kulturami, které mohou mit pozitivni

vliv na podnikani.

My ve spole¢nosti Focam respektujeme nase konkurenty, neprovadime zadnou formu
nekalého jednani, které by mohlo nezdkonné poskodit renomé nebo dobré jméno
konkurenta a informace o konkurenci ziskavame ptisn€ v souladu se zakonem. Nekalé
soutézni praktiky jsou nepftijatelné a nebudou tolerovany, jsou nezdkonné ve vétSing
zemi a nesou s sebou riziko vysokych pokut. Zakony na ochranu hospodatské soutéze
zakazuji fadu praktik, které znemozZiuji svobodnou a poctivou hospodarskou soutéz,
jako jsou nezdkonné dohody mezi konkurenty nebo nekorektni chovani zaméfené na

dosazeni nebo udrzeni monopolu.

Spole¢nosti Focam vénuje zvlaStni pozornost tomu, aby neuzavirala Zadny druh
kartelové dohody a nevykonavala praktiky po dohodé s konkurenci, a to pfimo ani
nepiimo, s cilem dosazeni cenové dohody nebo realizace kvot pro burzovni trhy, vyrobu
¢i prodej. Nasi pozici na trhu nezneuzivame a zavazujeme se vytvaret rovné podminky

pro vSechny nase partnery.



Dodrzovani vyvoznich — dovoznich regulaci, omezeni a sankci

Spole¢nost Focam se zavazuje vynalozit veskeré usili k dodrzovani vsech platnych
pravidel a zdkonem stanovenych obchodnich regulaci a omezeni. Sankce a dovozni —
vyvozni embargo predstavuji obchodni omezeni proti konkrétnim zemim, tzemim,
osobam, skupinam nebo subjektim s cilem udrzet nebo obnovit mezinarodni mir

a bezpecnost, respektovat lidska prava, demokracii a respektovani pravniho statu.

Takové sankce uvaluji zdkonné zakazy nebo omezeni na prodej, nakup, pirevod nebo
zptistupnéni zbozi, financnich prostiedk, sluzeb, softwaru nebo informaci. Porusovani
pravidel obchodnich regulaci a omezeni mize mit vazné nasledky, véetné zabaveni
zbozi nebo finan¢nich prostiedkl, vysokych trestnich a obcanskopravnich postihd,

ztraty vyvoznich vyhod, zruSeni smluv nebo dokonce uvaleni vazby.

Prostfedi sankci a embarg je slozité, nestalé a dynamické a mezinarodni legislativa se
muze kdykoliv zménit bez nutnosti oznameni. Je nezbytné nutné znat tato omezeni
a v pripad¢ jakychkoliv dotazii a pochybnosti o jakékoliv zamyslené transakci nebo

chovani vyhleda pomoc.



Divéryhodné obchodi vztahy a odpovédné vztahy se zainteresovanymi osobami
My ve spole¢nosti Focam jsme odhodlani zajistovat mysSlenku a praxi odpovédné
a udrzitelné vyrobni Cinnosti v celém hodnotovém fetézci a usilovat o to, aby nase
obchodni vztahy byly zalozené na divéfe a odpovédné komunikaci s externimi

zainteresovanymi osobami.

Pravdivé podavani zprav a integrita obchodnich procesu
Zaznamy a hlaSeni jsou cennym majetkem spolecnosti a musi byt pravdivé a uplné. My
ve spolec¢nosti Focam zaznamenavame a nahlasujeme firemni informace Cestné, presné
a objektivné. Zaznamy a hlaSeni zahrnuji financni udaje (Ucetnictvi) a nefinancni
informace, jako jsou popisy a vysledky projektt, technické detaily, hodnoceni vykonu,
zaznamy o lidskych zdrojich, informace o lidskych pravech a vSechny dalsi informace,
které dokladaji obchodni Cinnost a které jsou vyzadovany zdkonem nebo maji jiny

vyznam pro rozhodovani a pro firemni archivaci spole¢nosti Focam.

FalSovani zdznamul nebo zkreslovani skute¢nosti nelze nikdy odivodnit ani omluvit.
Focam netoleruje zaddnou formu podévani faleSnych hlaSeni nebo utajovani faktl
v hlaSenich, dokonce ani interpretaci stejnych skutenosti riznym zpisobem v riznych

situacich v souladu s aktualnimi cily.

Integrita finan¢nich nebo nefinan¢nich zdznamt a jejich reportovani jsou pro piijimani
dobrych rozhodnuti, ochranu nasi diivéryhodnosti a dobrého jména, plnéni zakonnych
a regulacnich povinnosti, plnéni zdvazkl vii¢i vSem externim zainteresovanym osobam
zcela nezbytné. Nespravné, neuplné a neefektivni spravovani zaznamti a hlaSeni mtize
zvySit vyznamna obchodni rizika vedouci k pravnim nasledkiim a poSkozeni dobrého

jména, finan¢ni situace a konkurenceschopnosti spole¢nosti.




Vztahy a komunikace s obchodnimi partnery

Jedinym zakladem uspéSnych a dlouhotrvajicich obchodnich vztahti je Cestny a spravny

pristup k zédkazniktim, dodavateliim, partnerti a dalSim obchodnim partneriim. Za timto

ucelem nasi pozornost vénujeme potiebdm zékaznikl, dodavateli a obchodnich

partnerq.

Neustale vyhodnocujeme a zdokonalujeme nase produkty, technologie, abychom

v kazdé fazi naseho hodnotového fetézce mohli poskytnout kvalitu, bezpecnost

a spolehlivost. Ve spolecnosti Focam jsou vztahy se zakazniky, dodavateli a jinymi

obchodnimi partnery zaloZzené na vzajemné divére a respektu. Focam se zavazuje

dodrzovat kazdy smluvni zavazek. Zaméstnanci by méli mit na mysli, Ze jakdkoliv od

nich sméfujici komunikace neni pouze odrazem spolecnosti Focam, ale mohla by byt

pouzita i v jakémkoliv sporu nebo vysSetrovani. Pfesna a vhodna komunikace, ktera neni

zadnym zpisobem zavadéjici, je nutnosti.

CO DELAME;:

(@)

Dodrzujeme nejvyssi normy chovéni

v rdmci verbadlni nebo pisemné

komunikace.
Poskytujeme pravdivé, v€asné, vhodné,
piesné a pochopitelné informace o nasich

aktivitach, produktech a sluzbach.

Poskytujeme pravdivé a presné informace

ve veskeré komunikaci.

Nakladdme se vSemi obchodnimi
informacemi jako s davérnymi, dokud
nebude schvéleno jejich vyzrazeni.

Pti komunikaci jsme opatrni a vyhybame

se pouzivanim zavadgjicich slov.

CO NEDELAME:

O Nikdy neposkytujeme falesné nebo zavadéjici

informace.

Nesdélujeme spekulativni nazory nebo osobni

postoje k jakékoliv obchodni zélezitosti.

NeZertujeme s divérnymi informacemi nebo
o vaznych vécech.
Nikdy zadné

zamérn¢  nepiekrucujeme

informace ani neprezentujeme nespravhou

interpretaci.



Nas postoj k politické aktivité

Spolec¢nost Focam se nesnazi piimo angazovat v politickych aktivitdch ani neprovozuje

zadnou politickou agendu. Focam nijak nesponzoruje, neposkytuje dary ani

nepodporuje politické programy, strany ani organizace a udalosti organizované témito

stranami nebo pro n€. Spolecnost Focam si vSak uvédomuje pravo svych zaméstnancii

svobodné se rozhodnout, zda se zapoji do politiky, a toto zapojeni nijak nezakazuje.

Zamgéstnanci vsak nesmi vykonavat politickou ¢innost jménem spole¢nosti Focam nebo

Vv rozporu se zajmy spolecnosti.

CO DELAME;:

O Mame na paméti, Zze politickd vyjadreni
neodrazeji postoj spole¢nosti Focam
a nikdy by nemély vypadat jako
prohlaseni spolec¢nosti Focam.
Nehovotime za spole¢nost Focam.
Davame jasné najevo, ze jednotlivé
politické nazory a akce jsou osobni a

nemaji nic spolecného se spolecnosti

Focam.

O Pokud by politické aktivity mohly vést ke

sttetu  zdjmi, informujeme  svého

nadfizeného.

CO NEDELAME;:

(@)

Nikdy nepouzivame jméno, znacku nebo prvky
znacky spolecnosti Focam.

Nikdy nedovolime, aby si lidé mysleli, ze
spolecnost Focam se zavazala k podpote néjaké

politické strany nebo hnuti.

Nikdy nevyuzivame pracovni dobu nebo

jakékoliv zatizeni spoleCnosti Focam pro
podporu politické ¢innosti.
¢innost na

Nevykonavame  politickou

pracovisti.
Nevyuzivame svou pozici ve spole¢nosti Focam
k ovlivnéni jiné osoby, aby podpofila n¢jakého

politika, politickou stranu nebo hnuti.



Spole¢nost Focam s. r. o.




